COMHUNAUTE DE COMMUKES DU

BRIANCONNAIS

VOTRE AGE?

I |+4DA.N'.5. | | - 40 ANS

En habitant au sein de la CCB, &tes-vous satisfait
en termes de:

Lien Sacial
1 DOui E:INon
Proposition cultureile
2 DOui DNon
Proposition sportive
3 [ Joui [ Jnon

Accueil des nouveaux arrivants

4 I:]Oui BNon D Ne se proncnce pas

5 Dans quelle{s) commune(s)pratlquez-vous principalement
vos activités sportives, culturelies ou sociales ?

& Au sein de la CCB, manque-t-il selon vous des initiatives
en matiére culturefle, sportive et sociale ou pour accueiilir
les nouveaux arrivants?

7  Mangue-t-il selon vous un lieu de sociabilisation
sur votre commune ou 3 proximitd?
Plusieurs sélections possibles

: Un bar sur ma commune ou 3 proximité

| _|Un restaurant sur ma commune ou & proximité

|__{Une salle & disposition pour proposer/réaliser des activités
Un foyer communat

| |une association

| |Autres (3 préciser) :

]!l ne mangue rien

8 Que souhaiteriez-vous que propose ce(s) lieu{x}
[activités, jeux, dchanges/espaces de discussion)?

9 Vous sentez-vous intégré dans votre environnement sociai?

Oui, {"ai trouvé ma place
Non, c'est difficile de trouver ma place

1G Faites-vous partie d'une association?
Plusieurs sélections possibles

Norn

Je suis adhérent pour bénéficier d'un service ou pratiquer une activité
Je suis hénévole occasionnel

Je suis bénévole régulier
Je suis bénédvole administrateur ou membre du bureau

1 Pensez-vous manguer d'informations
sur vos droits (CPAM, retraite, mutuelle.....)?

Oui, trés souvent
Oui, c'est déja arrivé
Non, pas vraiment
Non, jamais

2 Dans quels domaines?

3 Aurlez-vous besoin d'dtre accompagné dans vos démarches
administratives?

Oui, trés souvent
Cui, ¢'est déja arrivé
Nan, pas vraiment
Non, jamais

4 Dans quels domaines? {plusieurs réponses possibies)

: Aide administrative fors des déménagements

| _|Rendez-vous médicaux

|__|Pémarches en ligne {internet)

|| Démarches en lieu physique

|__|Déclaration d'impdts

Fermatités post-décés

Actes d'état civil

| _{Renouvellement des abonnements (téléphone, internet)
|__iRenouveliement des contrats (mutuelle, assurance)

| JAULEES, PrACISEZ ccrnrircssinsssirecnns

5 Vers quelles structures vous tourneriez-vous pour étre accompagné
dans vos dérmarches administratives?

La Mairle France Services
Le CCAS AULTES, PIECISEZ. e veereveerrerasnes

& Pour quelles raisons ferlez-vous appel a ces services ?
{plusieurs réponses possibles)

Pour rendre service a un proche
Le mangue de temps

Cela ne m'intéresse pas

le ne supporte pas les formalités administratives
C'est trop compliqué Eviter las déplacements

Eviter les risques d*erreurs Autres, précisez...

Difficuité 2 joindre (tel, mail, physique...) les servicas publics {CAF, CPAM...)

7 Autres observations, idées, projets concernant la problématique
du service i la personne

10 Vers guels lirux ressources vous tournez-vous pour trouver des informations 7




